Zatacznik do Zarzadzenia Nr 70/2021

Dyrektora

Miejskiego Centrum Obstlugi O$wiaty w Krakowie
z dnia 21 maja 2021 r.

Zasady postepowania i obslugi interesantow zapewniajace bezpieczenstwo osob
przebywajacych w budynkach Miejskiego Centrum Obstugi Oswiaty w Krakowie

Zakres oraz cele wprowadzenia zasad

§ 1. 1. Celem wprowadzenia zasad postgpowania i obshugi interesantow zapewniajacych
bezpieczenstwo osob przebywajacych w budynkach Miejskiego Centrum Obstugi Oswiaty
w Krakowie (zwanymi dalej: Zasadami) jest zapewnienie bezpiecznych i higienicznych
warunkoéw pracy oraz przebywania interesantow w Miejskim Centrum Obstugi O$wiaty
w Krakowie (zwanego dalej: MCOO).

2. Procedura bezpieczenstwa okreslona W § 2 oraz wprowadzone niniejszymi Zasadami
ograniczenia w zakresie wstgpu do budynkow MCOO i poddania si¢ bezdotykowemu
pomiarowi temperatury ciata, podyktowane sa wylacznie troska 0 zdrowie oraz
bezpieczenstwo osob przebywajacych w budynkach MCOO.

3. Zasady dotycza wszystkich pracownikow i interesantow wchodzacych do budynkow
MCOO.

4. Przed wejsciem do budynku MCOO kazda osoba zobowigzana jest do zapoznania si¢
z Zasadami oraz do przestrzegania ich przez caty okres przebywania w budynku MCOO.

5. Wejscie do budynku MCOO oznacza akceptacje Zasad i poddania si¢ bezdotykowemu
pomiarowi temperatury ciata. W przypadku braku takiej akceptacji odmawia si¢ 0sobie
wejscia do budynku MCOO.

6. W celu przeciwdziatania oraz ograniczenia negatywnych skutkow zakazenia wirusem
SARS-CoV-2 w budynkach MCOO, Dziat Organizacyjny na biezaco S$ledzi informacje
Glownego Inspektora Sanitarnego 1 Ministra Zdrowia, dostgpne na stronach
https://www.gov.pl/web/gis lub https://www.gov.pl/web/koronawirus, a takze zmiany
obowigzujacych przepisOw prawa.

Procedura bezpieczenstwa

§ 2. 1. Wszystkim pracownikom i interesantom wchodzagcym do budynku MCOO
dokonywany jest bezdotykowy pomiar temperatury ciata.

2. Maksymalny nominalny poziom temperatury ciala osoby wchodzacej do budynku
MCOO moze wynosi¢ zgodnie z wytycznymi Gtownego Inspektora Sanitarnego 37,4 °C.

3. Uzyskane w sposob okreslony w § 2 ust. 2 dane nie s3 zbierane, utrwalane,
organizowane, porzadkowane, przechowywane, adaptowane lub modyfikowane, pobierane,
przegladane, wykorzystywane, ujawniane poprzez przeslanie, rozpowszechniane lub
niszczone.

4. Pracownik, u ktérego po przyj$ciu do pracy zostanie stwierdzony poziom temperatury
ciata rowny lub wyzszy niz 37,5 °C jest zobowigzany uda¢ si¢ do swojego lekarza pierwszego
kontaktu, w celu potwierdzenia dobrego stanu zdrowia lub uzyskania zwolnienia z pracy
Z powodu choroby.

5. Zakazuje si¢ wstepu do budynku MCOO pracownikom jak i interesantom, u ktorych
stwierdzono poziom temperatury ciata rowny lub wyzszy niz 37,5 °C.

6. Odmowa wyrazenia zgody napomiar temperatury ciata kazdorazowo skutkuje
brakiem zezwolenia na wejscie do budynku MCOO.


https://www.gov.pl/web/gis
https://www.gov.pl/web/koronawirus

7. Wszyscy interesanci przebywajacy w budynku MCOO przy ul. Utanéw 9a oraz
ul. Kutrzeby 6 muszg bezwzglednie stosowa¢ $rodki ochrony osobistej w postaci maseczki,
zgodnie z aktualnie obowiazujacym Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow 1 zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii.

8. Pomiedzy komorkami organizacyjnymi w pierwszej kolejnosci nalezy stosowac
kontakt telefoniczny, mailowy lub poprzez komunikator wewnetrzny SPARK .

9. W razie bezposredniego kontaktu pomiedzy pracownikami wykonujgcymi czynnosci
stuzbowe w budynkach MCOO, a nie majacych kontaktu z interesantami, w miejscach
ogolnodostepnych nalezy bezwzglednie zachowa¢ pomiedzy osobami odstep minimum 1,5 m
oraz zakrywac¢ usta i nos przy pomocy srodkéw ochrony osobistej w postaci maseczki lub
przytbicy.

10. Rekomendowane jest ograniczenie gromadzenia si¢ w pomieszczeniach, jezeli nie
wymagajg tego szczegolne okolicznosci zwigzane ze §wiadczeniem pracy.

11. Pracownicy MCOO majacy przy wykonywaniu swoich obowigzkow kontakt
z interesantami musza bezwzglednie stosowaé srodki ochrony osobistej w postaci maseczki,
zgodnie z aktualnie obowigzujacym Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie
ustanowienia okre§lonych ograniczen, nakazoéw i zakazéw w zwiazku z wystgpieniem stanu
epidemii.

12. Wszyscy pracownicy MCOO maja obowiazek:

1) zachowaé bezpieczng odleglo$¢ od interesantdOw oraz wspoOlpracownikow zarowno na
stanowisku pracy, jak i poza nim;

2) regularnie, czesto i doktadnie my¢ rece wodg i mydlem zgodnie z instrukcjg umieszczong
przy umywalce lub dezynfekowaé dtonie srodkiem dezynfekujacym;

3) unika¢ dotykania okolic twarzy, zwlaszcza ust i nosa;

4) dotozy¢ wszelkich staran, aby stanowisko pracy bylo zawsze czyste, higieniczne,
zaréwno przed, w trakcie, jak i po skonczonej pracy.

Tryb postepowania w przypadku zakazenia wirusem oraz obowigzek informacyjny

§ 3. 1. Kazda osoba przebywajagca w budynkach MCOO zobowigzana jest do
niezwlocznego poinformowania Zastepcy Dyrektora ds. Organizacyjnych lub Kierownika
Dziatlu Organizacyjnego 0 zauwazeniu U Siebie badzu innej o0soby przebywajacej
w budynkach MCOO, objawow mogacych $wiadczy¢ o zakazeniu wirusem SARS-CoV-2.

2. Wszyscy pracownicy sa bezwzglednie zobowigzani do informowania swoich
przetozonych, najlepiej w sposob telefoniczny, przed pojawieniem si¢ w pracy 0:

1) ewentualnym wystgpieniu u nich sytuacji potencjalnie niebezpiecznej (kontakt
bezposredni czy posredni z osobg zakazang wirusem SARS-CoV-2);

2) zastosowaniu wobec nich kwarantanny lub nadzoru epidemicznego;

3) Dbliskiego kontaktu z osobg zakazana.

3. Dla obszaru, w ktorym poruszat si¢ i przebywal pracownik, u ktorego stwierdzono
zakazenie wirusem SARS-CoV-2, po przeanalizowaniu kazdego przypadku, bedzie
podejmowana indywidualna decyzja przez Zastepce Dyrektora ds. Organizacyjnych lub
Kierownika Dzialu Organizacyjnego w zakresie:

1) poddania gruntownemu sprzataniu oraz zdezynfekowaniu powierzchni dotykowych
(klamki, porecze, uchwyty itp.);

2) zdezynfekowania ciagow komunikacyjnych, z ktorych korzystat pracownik;

3) zorganizowania pracy zdalnej tym pracownikom, ktorzy moga tak pracowac¢ do czasu
wydania decyzji w sprawie kwarantanny przez wilasciwy organ Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej;

4) przeprowadzenia reorganizacji stanowisk pracy do momentu uzyskania jednoznacznej
decyzji wiasciwego organu Panstwowej Inspekcji Sanitarne;.



4. Dzial Organizacyjny przesyla niezwlocznie odpowiednia informacj¢ dotyczaca
wystgpienia zagrozenia na adres mailowy wskazany przez Urzad Miasta Krakowa.
5. W przypadku spotkan z interesantami, pracownik MCOO jest zobowigzany
poinformowac¢ go 0 istniejagcych w budynku MCOO zasadach:
1) obowigzku zakrywania nosa i ust;
2) poddania si¢ pomiarowi temperatury ciata przez Bezdotykowa Jednostkg Testowa;
3) zdezynfekowania rak po wejsciu do budynku;
4) zachowania odst¢pu od innych os6b na korytarzu lub w miejscach wyznaczonych do
obstugi;
5) w ramach mozliwos$ci umawianie si¢ na konkretng godzing.



